Y KIEN PONG GOP DU THAO THAY THE QUYET DINH 493/2005/QD-NHNN
VA QUYET PINH 18/2007/QD-NHNN (“DU THAO 493”)

Nguwoi trinh bay
Nhom Cong tac Ngan hang

l. Y KIEN CHUNG

C6 thé thay rang, thay d6i quan trong nhét tai Dy thao 493 nay la Ngan hang Nha nudc
(“NHNN”) yéu cau moi To chirc tin dung (“TCTD”) phai xay dung hé thong xép hang tin
dung nodi bd vé6i cac chi tiéu va ty trong do NHNN ban hanh. Chung t6i hiéu rd rang muc
dich cua Ngan hang Nha nudc 1a mudn dua ra cac tidu chi chung cho tit ca cac Ngan hang
Thuong mai hoat dong trén 1anh thd Viét Nam trong vi¢c Xép hang tin dung ndi bo ddi véi
mot khach hang dé tir d6 ¢6 duoc danh gia va nhin nhan khach quan hon khi cép tin dung
cho mot ddi tuong khach hang. Va dé thuc hién dugc yéu cAu nay, NHNN yéu cAu céc
Ngén hang Thuong mai phai chii dong c6 nhiing dau tu thich dang vé hé thong thong tin dir
liéu khéach hang va nguén nhén lyc dé danh gia, Xép hang khéach hang, phan loai ng, trich
lap du phong chinh xéc va kip thoi.

Theo Nhom Cong tac ngan hang (“BWG”) nhan dinh, hé théng phan loai xép hang méi dua
trén co s& to hop cac quy trinh phan loai khach hang theo nganh nghé, quy mé, phan tich bo
chi tiéu tai chinh, phi tai chinh va tai sin dam bao dé chdm diém khach hang s& dem lai
nhting thuén loi cu thé sau:

1. Kha nang tai chinh va tra no duoc danh gia cu thé déi voi timg khach hang;

2. Viéc danh gia va xép hang khach hang dugc thyc hién chinh x4c hon nhim c6 bién
phap quan ly chat luong tin dung phu hop;

3. Pam béo tit ca cac khach hang giong nhau dugc quan ly gidng nhau tir khau thim
dinh, xét duyét, cap tin dung dén quy trinh dénh gia, xép hang va phan loai no;

4. Thong tin danh gia chinh xac kha nang tai chinh va trd ng cta ting khach hang dugc
theo ddi, bd sung va cap nhat it nhat mdi nim mot 1an nham kip thoi diéu chinh
chinh xac két qua phan loai no va co bién phap theo ddi kip thoi ddi véi cac khach
hang suy giam kha nang tra no.

Nhitng diém néu trén chinh 1a mot s6 loi ich ma hé théng phan loai xép hang méi c6 thé
dem lai cho cac ngan hang trong nudc cua Viét Nam, dac biét l1a khi cdc ngan hang nay
dang trong qua trinh xay dyng va hoan thién hé théng hoat dong ctia minh, nang cao kha
ndng phat trlen va phuc vy t6t hon nhu cau cta thi truong. Tuy nhién, viéc ap dung hé thng
nay ciing can phai can nhic téi nhitng diém han ché nhu:

- Trén thé gioi khong co ngan hang trung wong nao yéu cdu moi ngin hang thuong mai
phai ap dung cung mot hé théng xEp hang tin dung noi bo;

- Viéc bat budc chuan hoa cac hé thong/quy trinh xép hang tin dung ndi bd trong khi quy
trinh xép hang d6 chua duoc kiém nghiém s& khién toan bo hé théng ngan hang dimg
trude rui ro khong xép hang dung cac khach hang. Didu nay ciing khong cho phép cac
ngan hang c6 danh gia khach hang dya trén rai ro cta chinh minh, va diéu nay thi khong
hop 1y trén gbc do quan ly rui ro.

Chung t6i, cac chi nhanh ngan hang nudc ngoai va ngan hang 100% von nude ngoai dang

hoat dong tai Viét Nam, dé nghi NHNN cho phép chung t61 duoc ap dung cac quy dinh ndi

bo vé phan loai ng va trich 1ap du phong rui ro tin dung vi mét ) 1y do nhu sau:

- M@t chi nhanh ngan hang nudc ngoai hay l1a 100% ngéan hang con 1a don vi phu thudc
cua ngan hang me. Do vay, hoat dong noi bo caa Chi nhanh phai phu hop véi cac chinh



sach va thu tuc noi bo cua ngan hang me bao gom ca hé thdng xép hang tin dung noi bo,
phan loai no va trich 1ap du phong, va day ciing 1a diém bét budc ddi véi chire ning cua
mot Chi nhénh;

- Cac Ngan hang con hién dang ép dung cung hé thdng cua ca tap doan, va cac hé thong
d6 da duoc hoan thién, kiém nghiém va chuan hda qua mét thai gian dai cung véi nhitng
thuc tién phong phu caa céc khu vuc, thi truong hoat dong cua tap doan;

- Viéc cép tin dung cua Chi nhanh di véi cac khach hang 1a cac tap doan da qudc gia s&
dua vao han muc tin dung caa ngan hang me hoac cac chi nhanh khac ¢ nudc ngoai.
Cac thdng tin tin dung vé khach hang ciing khong thé chi dua vao hoat dong tai Viét
Nam ma con phai duoc lién tuc téng hop va cap nhat ter ngan hang me va cac chi nhanh
khac & nuéc ngoadi, ma cu thé hon 1a tir viéc xép hang tin dung noi bo da duoc thdng
nhat trong cing hé thng. Bat cir dong théai khong tot nao lién quan dén hoat dong cua
cong ty me tai nude ngoai ciing s& dugc phan anh 1én xép hang tin dung caa céng ty con
tai Viét Nam cho di cong ty con ndy c6 hoat dong rat tot, va d6 1a co sé dé ching toi
trich 1ap du phong twong tng cho céc khoan du ng. Biéu nay cho phép ching tdi nhin
nhan viéc danh gia khach hang mot cach than trong va toan dién. Vi vay, viéc Chi nhanh
hay Ngan hang con tai Viét Nam &p dung riéng biét mot hé thong xép hang tin dung noi
bo riéng, khdng cung hé théng chung cua ngan hang me, s& tao ra nhiing kho6 khan, tham
chi sai biét trong viéc danh gia, xép hang va cap tin dung cho khéch hang tai Viét Nam.
Piéu nay s& l1a mot thiét thoi 16n cho cac khach hang dang c6 hoat dong tai Viét Nam,
dic biét khi xét dén bdi canh Viét Nam dang ddy manh qua trinh hoi nhap vao nén kinh
té thé gioi.

- Hé thong xép hang tin dung ndi bo duoc chuan hoa nhu néu trén con cho phép ching toi
dbi chiéu twong ung két qua xép hang tin dung mot khach hang tai Viét Nam voi Xep
hang tin dung ciia c4c t6 chirc nhu Standard & Poor’s hay Moody’s. Tir d6, cac nha dau
tu nuwdc Ngoai cd thé nhin thay rd rang vi tri xép hang caa doanh nghiép Viét Nam trén
thé gidi, gitp viéc tim hiéu thong tin va dwa ra cac quyét dinh dau tu vao Viét Nam tro
nén dé dang hon.

- Ty lé trich 1ap du phong cta ngan hang me thuong 1a cao hon ty & quy dinh tai Quyét
dinh 457, vi du mot khach hang bi xép vao nhom 3 di co thé phai trich 1ap du phong
100% néu du bao nganh nghé hozc kinh té khdng cho thay nhiing tin hiéu lac quan trong
thoi gian téi.

Vi nhiing 1y do ké trén, chung toi kinh d& nghi NHNN xem xet cho phép cac Chi nhanh va
Ngﬁn’hémg’con thanh 18p va hoat dong tai Viét Nam dugc ti€p tuc 4p dung cac chinh séch,
hé thong xép hang tin dung nd1 by cling nhu phan loai ng va trich 1ap du phong theo ngan
hang me.

Tuy nhién, tai day chung toi cling xin trinh bay mot sO ¥ kién dong gop chi tlet vé mot s6
Piéu khoan cy thé ctia Dy thao 493 tai Myc II dudi day voi mong mudn rang, tir kinh
nghiém thyc tién ctia chung toi vé phén loai, trich lap du phong va xép hang tin dung noi
b, chung t61 ¢o thé dong gop mot phan nao vao qua trinh xdy dung va hoan thién cac quy
dinh phéap 1y vé cac van dé lién quan, giip cai thién va phat trién moi truong hoat dong cua
nganh ngan hang néi riéng va cua nén kinh té Viét Nam noi chung.

Il. Y KIEN VE CAC PIEU KHOAN CU THE ‘
Y kién cua Nhom Cong tac cac ngén hang vé timg Diéu khoan cua Dy thao dugc néu chi
tict tai bang ké dudi day:



S PIEU DU THAO NOI DUNG GOP Y
T | KHOAN
T
1. 2.1. No bao gom cdc khoan: 1. Chung t6i nhan thiy dinh nghia “No” tai diéu khoan nay khong nhit quan v6i Piéu 8 Khoan 1 cua
Piéu 1 a) Cho vay, itng tredc, thau chi; Du thao 457. Vay, “No¢” tai Du thao 493 c¢6 bao gém: (i) Cho vay bao gdm ca cho vay khach hang
b) Cho thué tai chinh; va cho vay TCTD; (ii) Cac khoan tra thay do thuc hién nghia vu bao lanh d6i v6i khach hang; (iii)
¢) Chiét khdu, tdi chiét khau cong cu Céc khoan dau tu vao trai phiéu ma khach hang phat hanh do phai thuc hién nghia vu bao lanh
chuyén nhwong va gidy to ¢é gid khdc; khéch hang hay khéng?
d) Bao thanh toan; 2. Kinh dé nghi NHNN giai thich & hon vé tiéu chi x4c dinh va su khac biét giita tién guri thanh toan
d) Pau tw chitng khodn no gitk dén ngay va tién guri khong ky han; hoic, dwa ra su théng nhéat ddi v6i hai thuat ngi.
ddo han khéng thé xdc dinh dwoc gid tri | 3. Tién gui tai cac TCTD (trir tién giri thanh toan) cling dugce danh gia 1a cap tin dung. Trong khi do,
thi trieong; Diéu 18, khoan 3.2 ctia Dy thao Thong tu thay thé Quyét dinh 457/2005/QD-NHNN khéng tinh tién
e) Tién giri tai cdc t6 chirc tin dung khdc giri ctia TCTD khéc 14 ngudn huy dong ciia TCTD nhan von. Chung toi dé nghi NHNN xem xét dua
trong miedic, triv tién giri dé thanh todn. ra mot quan diém théng nhat hon vé van dé nay. Néu xét theo quan diém quan Iy marc do an toan
hoat dong ctia TCTD ma NHNN khong cho phép str dung vén huy dong tir TCTD khac dé cho vay
khéch hang thi v6 hinh chung NHNN da vo hi¢u hoa vai tro cia thi truong lién ngan hang. Khi do6,
mdi TCTD chi hoat dong ndi bd ma khong c6 tuong tac 14n nhau, nhu vay s€ lam giam tinh thanh
khoén ciia dong von trong nén kinh té.
4. Theo ¥ kién ciia chung t6i, quy dinh tai khoan 2.1.e 1a khong can thiét vi:

Ban chat ctia cac TCTD hoan toan khac véi nhiing d6i tugng khach hang vay khac. Mot khi TCTD
bi Xuéng hang hodc bi phan loai ng, cac TCTD khac c6 lién quan da ngay lap tic tién hanh cac bién
phap can thiét dé cat han mirc, giam rui ro, vi vAy yéu cau trich 1ap du phong ddi véi tién giri tai cac
TCTD khac trong nuée s& dan téi tinh trang 1ang phi;

Viéc trich 1ap du phong d6i v6i cac TCTD sé khién chi phi trich 1ap bi tang 1én rat nhiéu.

Thay vi yéu cau cac TCTD trich I8p véi cac khoan tién giri cia TCTD, chung t6i xin dé nghj NHNN
dua ra hudng dan vé cac bién phap xtr ly trong truong hop TCTD bi xudng hang hodc bi phan loai no.

2.2. Cam két ngoai bang bao gom cdc
khoan:

(...)
b) Cam két cho vay khong huy ngang vo

Kinh dé nghi NHNN cho vi dy hoac huéng dan cu thé hon vé Piéu khoan nay. Li€u cam két cho vay
trong mot khoang thoi gian nhat dinh nhung chua xac dinh ngay giai ngan thi c6 thudc doi tugng diéu
chinh cua khoan nay hay khong?




dieu kién, co thoi diém thuc hién cu the.

Poéi twong va pham vi diéu chinh

Chung t6i cho rang nén cho phép Ngan hang nudc ngoai duoc sir dung hé thong xép hang tin dung noi
bo cua ngan hang me hoac theo ting khu vuc. Cac ngan hang nay phai tuan theo cac chinh sach va quy
trinh toan cau/khu vuc trong viéc danh gia tin dung, phé chuan, kiém soat, phan loai, quan ly cac bién
phap phuc hdi, bao cdo va x6a no hodc trich 1ap du phong, trong khi van dap tng dugc nhitng tiéu
chuén t6i thiéu do NHNN dua ra.

Vi viy, chung t6i kinh d& nghi NHNN xem xét bo sung thém khoan 3 tai Piéu 1 nhu sau:

“Cac chi nhanh ngan hang nudc ngoai, ngan hang 100% von nudc ngoai thanh 1ap va hoat dong tai Viét
Nam thyc hién viéc phan loai ng, trich 1ap du phong va st dung du phong dé xu 1y rti ro va ap dung hé
thong xép hang tin dung ndi bd theo quy dinh ciia ngin hang me & nudc ngoai”.

Diéu 3,
khoan 2

It nhat méi quy mét lan, trong 15 ngay
ddu tién ciia thang dau quy 16 chire tin
dung phai ra soat, danh gia lai viéc:

a) xép hang khdch hang, cdc bién phdp
quan Iy chat leong tin dung dé cé bién
phadp quan 1y chat heong tin dung phi
hop;

b) phdn logi no dd thwce hién dé phin
loai lai no, trich ldp dw phong rui ro tai
thoi diém cudi ngay cia ngay lam viéc
cudi cing ciia quy va sit dung dw phong
dé xir Iy riii ro, bdo cdo két qud phdn
loai no, trich ldp du phong va sw dung
dw phong dé xir Iy riii ro tin dung cho
cdc co quan Nha mede c6 tham quyén
va hach todn ké todn theo quy dinh.

Kinh dé nghi NHNN xem xét lai tinh thyc té ctia quy dinh nay. Chung ti cho rang kho co thé dap ung
dugc yéu cau ciia quy dinh nay khi chua nhan dugc bao céo tai chinh méi ctia khach hang, con chua ké
phai tinh dén thoi gian ra soat, ddnh gia lai toan bo khach hang vay. Diéu khoan nay ciing kho ap dung
néu cong ty thuc hién theo nam tai chinh khac, va ngan hang c6 thé chua c6 bao cdo tai chinh méi. Vi
vay, chung t61i cho réng viéc ra soat, danh gié lai nay nén dugc thyc hién hang nam, béi bat ky van dé
nao phat sinh trong qué trinh cho vay sé duoc ngén hang xur 1y theo vu viéc theo cac quy dinh cua tap
doan.




Diéu 4

Khoan 2. To chirc tin dung phai co hé
thong xép hang tin dung ndi bé theo quy
dinh tai Phu luc I dinh keém dé danh gia
khd nang trd no ciia khdch hang, hé tro
viéc phdn logi no va xdy dung quy dinh
néi bo vé quan Iy chat lwong tin dung,
dam bao an toan cho hoat dong ngan
hang cia té chike tin dung.

Viéc 4p dung hé thong xép hang tin dung ndi bd theo Phu luc 1 Dy thao qua phirc tap (37 trang gdm
nhimg tiéu chi khac nhau). Chung t6i kinh deé nghi rang cac ngan hang nuéc ngoai duoc phép sir dung
hé théng xép hang ndi bo cua tap doan véi su chap thudn ctia Ngin hang Nha nudc (“NHNN”) dbi véi
nhirng tiéu chi chuyén ddi giita viéc hé thdng xép hang cia NHNN va céc tiéu chi hodc tiéu chuin ndi
bd cua cac ngan hang nay.

Khodn 4.1. Chinh sach tin dung doi véi
khdch hang phdi cé toi thiéu cdc néi
dung sau:

() . 7

¢) Kiém tra, kiém soat trudce, trong va
sau khi cd'p tin dung;

(..)

Kinh dé& nghi NHNN xem xét lai tinh can thiét va kha thi ciia Diéu khoan ndy ddi voi cho vay hay dit
tien gui tai TCTD khac? Y kién cua ching t61 doi véi cac khoan dat tién giri tai cac TCTD khéc tai dieu
khoan nay cling twong ty di€ém 4 Noi dung gop y cia chung t6i doi véi Picu 1 khoan 2.1.

Khoan 6.4. Trén co so thong tin, dir
liéu vé khach hang da dwoc thu thap, bo
sung, it nhat méi nam mét lan, trude
ngay I thang 10 hang nam, t6 chirc tin
dung phai thuc hién vi¢c ra soat, diéu
chinh, b6 sung, sira doi cdc quy trinh
phan loai khdach hang, hé thong chi tiéu
va trong s cua ting chi tiéu trong bo
chi tiéu tai chinh va phi tai chinh dé
cham diém, xép hang khdch hang. Két
qud ra sodt, diéu chinh, sita d6i, bé
sung hé thong xép hang tin dung néi bé
ciia t6 chike tin dung phdi giri bao cao
Ngan hang Nha nuoc (Co quan Thanh
tra, giam sat ngan hang) bang buu dién

Chung t6i mong mudn dwoc mién thyc hién yéu cau nay ddi voi nhimng ngén hang 100% von nudc
ngoai tai Viét Nam ap dung hé thdng cta tap doan tudn theo cac tiéu chuan qubc té va di duoc chap
thuan & nhimg hé thdng phap luat phu hop khac.




hodic giri triee tiép dé quan Iy, gidm sdt
va thanh tra, kiem tra.

Khodan 7. Té chirc tin dung phdi giri
Ngan hang Nha nuoc (Co quan Thanh
tra, gidm sdt ngdn hang) bang buu dién
hoac gui truc tié}?, cac tai liéu vé Hé
théng xé'p hang tin dung ngi bo da dwoc
Hoi dong quadn tri phé duyét, gom:

a) To trinh ciia Chii tich Hoi dong qudn
tri hodc nguoi dwoc 1ty quyén vé viéc
xdy dung, ban hanh va sir dung hé thong
xép hang tin dung ndi bé, cdc quy dinh
néi bé vé quan ly chat luong tin dung,
chinh sdch tin dung déi véi khdach hang
va chinh sdach dy phong dwoc xdy dung
trén co sé hé thong xép hang tin dung
noi bo;

b) Nghi quyét hodc quyét dinh ciia Hoi
dong quan tri phé duyét viéc ban hanh,
sur dung hé thong xép hang tin dung ndi
bé, cdc quy dinh néi bé vé quan 1y chat
lirong tin dung, chinh sdach tin dung doi
voi khdach hang va chinh sach du phong
dwoc xdy dung trén co sé hé thong xép
hang tin dung ngi bo,;

¢) Tai liéu mo ta vé hé thong xép hang
tin dung noi bo, kem toan bo tai liéu vé
cdc quy trinh phan logi khach hang, bo

Chl]ng t6i kinh dé nghi NHNN xem xét cho mién 4p dung diéu khoan nay dbi véi cac ngan hang nude
ngoai hoat dong tai Viét Nam khi cac ngén hang nay da ap dung hé¢ thdng cta ca tap doan tuan theo cic
tiéu chun qudc té va di duoc chip thuin & nhitng hé thong phap luat phu hop khéc.




chi tiéu tai chinh va bo chi tiéu phi tai
chinh dé cham diém khdch hang;

d) Huéng dan siz dung hé thang xép
hang tin dung ngi bg;

d) Quy dinh néi bé vé quan Iy chat
lirong tin dung, chinh sdach tin dung doi
voi khach hang va chinh sach dw phong
rui ro.

Diéu 5

Khodn 3.

Quy dinh tai diéu nay khong phu hop khi yéu cau dbi véi cac khoan vay cua cac khach hang khac nhau
dé thuc hién cung mot du an, viéc phan loai ng ddi voi tung khéach hang thuc hién theo Khoan 1, 2 Diéu
nay va néu du ng ctia mot khach hang phan loai vao nhém ng ¢6 do rii ro cao hon so v6i nhdm ng cia
cac khach hang khéc con lai thi toan by du ng cta cac khach hang khéc cling phai dugc phan loai vao
nhém ng ¢6 mirc do rai ro cao hon doé.

Quy dinh trén s€ han ché viéc tham du cac khoan vay déng tai trg ddi voi khach hang doanh nghiép véi
1y do tinh trang rui ro tin dung ctia bén khong c6 kha ning tra no s& anh hudng 16n dén phan loai tin
dung ctia bén c6 kha nang tra ng.




Khoan 4. Poi voi khoan cho vay hop
von, tdt ca cdc to chire tin dyng tham
gia cho vay hop vén, ké ca t6 chirc tin
dung dau méi, phai thuc hién viéc phan
loai no theo quy dinh tai Thong tw nay
mot cach doc lap va thong bao cho nhau
két qua phan logi no chdm nhat trong 5
(ndm) ngdy lam viéc tiép theo. Toan bo
no ciia khdch hang tai cc té chire tin
dung nay phdi dwoc phan loai vao nhom
no cao nhat ma té chire tin dung tham
gia cho vay hop vén da phan loqi.

1. Theo chung t6i, viéc danh gia rui ro cia cac ngan hang khong nén bi anh hudng bdi mot ngan hang
khac trong cung khoan vay hop von tai Viét Nam. Chiing t6i kinh dé nghi mdi t6 chirc tin dung
dugc phép phén loai rai ro mot cach doc 1ap. Ciing can phai luu y ring, khoan 2 cta Diéu ndy yéu
cau “Khi mot phén ng cua khach hang phan loai vao nhom ng c6 mure do rui ro cao hon nhém ng
cua cac phﬁn du no con lai thi toan bo sb du ng va gia tri cac cam Két ngoai bang cua khéach hang do
phai dugc phan loai vao nhom ng ¢6 muc do rui ro cao hon d6” va td chue tin dung co thé cép cac
khoan tin dung khéac cho khach hang hodc nhimng khach hang c6 lién quan, diéu niy s& dan toi hang
loat vi¢c phan loai ng vao nhom ¢6 rii ro cao hon bdi cac ngan hang tai Viét Nam. Hon nira, voi
cach phan loai khach hang nhu trong Phy luc 1, v&i ciing mot khach hang va thong tin vé khach
hang d6 la nhu nhau, xép loai khach hang tai cac TCTD khéc nhau c6 thé duge phan loai khac nhau
do co ciu khach hang ctia cic TCTD khéc nhau. Nhu vay khi tham gia cho vay hop vén, ngoai
khoan vay hop vén cho khach hang d6 bi diéu chinh xép hang, cac khoan tin dung khéc cho khach
hang d6 cting bi diéu chinh va thay d6i khoan trich 1ap du phong tuong tng la khong thoa dang.

2. DPiéu nay nén quy dinh rd hon vé thoi han thdng bao két qua phén loai ng gitta cac TCTD cho vay
hop vbn 1a “05 ngay 1am viéc duge tinh sau khi c6 phé chuan cudi clng tir cac ngan hang tham gia
giao dich”.

Diéu 6

To chirc tin dung thuc hién phan loai no
theo cac nhom sau:

1. Nhém 1 (No dii tiéu chudn): gom no
6 khd nang thu hoi day dit no goc va
ng lai dung han, khach hang vay khong
6 bat ky ddu hiéu suy giam nao vé kha
nang tra ng, tinh hinh kinh doanh hay
tinh hinh tai chinh.

2. Nhom 2 (No' can chii y): gom no co
ddu hiéu c6 the danh hwéng dén kha
nang trd ng goc, ldi ding han néu
khéng dwoc khdc phuc kip thoi, ké ca
cac truwong hop hoat dong kinh doanh
va tinh hinh tai chinh c¢é chiéu huéng

Céac nhém no di duoc phan loai tir nhom 1 dén nhém 5. Thong tu ndy nén quy dinh rd rang nhém 1 bao
gdm céc khoan xép hang tir AAA dén A, nhom 2 BBB dén BB, nhém 3 B, CCC va CC, nhém 4 C va
nhom 5 1a D. Trong trudng hop khong c6 kha ning mat von thi s€ khong thé phan loai cho timg nhom.
Viéc phén loai nay nén duoc rang budc béi tiéu chi kha nang mat von.




suy giam nhung khéng anh hiong dén
kha nang tra no. '

3. Nhém 3 (No duéi tiéu chudn): gom
no ma tinh hinh hoat dong kinh doanh
va tai chinh ciia khdch hang c6 dau hiéu
suy giam ré rang dnh huwong dén kha
nang trd no day di.

4. Nhém 4 (No nghi ngo): gom ng ma
tinh hinh hoat dong kinh doanh va tai
chinh cua khach hang co ddu hiéu suy.
giam nghiém trong dan dén nguy co ton
thdt cao, khong thé thu hoi toan bg no.
5. Nhém 5 (No ¢6 kha nang mat von):
gom ng cé dii co sé dé xdc dinh khéng
6 kha nang thu hoi hodc thu hoi khong
dang ké.

Diéu 7

Khodn 1. Piéu khodn nay dwa ra bing
phan logi no, chung toi xin duoc dién
gidi bang thanh 107 cu thé nhw sau:

a. Bi co cdu lai thoi han trd no lan
dau = phan logi nhém 3 dén 5

b. Bi co cdu lai thoi han tra no lan dau
va quad han duoi 90 ngay hodc bi co
cau lai thoi han trd no lan 2 > phan
loai nhém 4 dén 5:

C. Bi co cdu lai thoi han trd no lan dau
va qua han tir 90 ngay tro lén hodc bi
co cau lai thoi han trd no lan 2 qua
han hodc bi co cdu lai thoi han tra
ng lan thiv 3 tré 1én = phan loai

Piéu ndy phan loai ng dya trén mot tiéu chi khac ma khong tuong quan va gidng voi cac nhom no
nhu duoc quy dinh tai Pidu 6. Bén canh do, thuc té, chiing toi thiy rang vi¢c phan loai nhém ng dé
trich 1ap du phong dua theo ngay qua han cua khoan ng dem lai mét s6 bat hop 1y, vi du khi ng qua
han xay ra khong phai do khach hang mét kha nang thanh todn ma do thiéu ngoai té trén thi truong
nén cac ngan hang khong cé da ngudn ngoai té cung cip cho khach hang dé tra no. Ngoai ra, viéc
co cdu lai thoi han tra no 1a do ngan hang va khach hang thoa thuan. Nhiéu truong hop khach hang
¢6 kha ning tra ng, nhung van xem xét co cau no vi tiét kiém dugc thoi gian va thi tuc thay vi
khach hang tra ng va phai lam hd so vay moi. Truong hop khach hang khong c6 kha nang tra ng' thi
trude khi xem xet co cau ng ngén hang da danh gia xép loai khach hang roi, viéc can cur co céu ng
dé phan loai ng 1 khong can thiét nita. Theo diéu khoan nay, no qua han duéi 10 ngay 1a mot nhom
no, vay trong truong hop co thoi gian an han thi sao?

Pbi vai timg ndi dung cu the trong bang phén loai ng, chung t6i ciing c6 mot sé dong gop nhu sau:
Diéu nay yéu cau chuyén xép hang ng ciia cac khach hang tir AAA, AA, va A tir "Nhom 1" xuong
"Nhém 2" sau khi no qué han tir 10 dén 90 ngay. Theo kinh nghiém cua chung t6i, va dua vao van




nhom 5

dé thanh khoan ngoai té trong thi truong, chiing toi tin rang tir 30-90 ngay s€ 1a khoang thoi gian
hop 1y hon, béi viée tra no qua han c6 thé 1a do cham nhan tién vi viéc rat tién lién quan dén thuong
mai, hay do tinh thanh khoan cua dong d6 la My, v.v..

o Theo chung toi, nén chuyén no “Bj co cau lai thoi han tra no lan dau” tir Nhom 3 1én Nhom 2.

Bo sung viéc phan loai ng cho vay cam cd tién gui tai TCTD hodc tin dung dy phong: Néu khoan
vay cam co toan bo bang tién mit tai TCTD hodc tin dung du phong thi bat ké su yéu kém nao,
TCTD van xép hang “1”. Béi chung t6i cho rang khoan vay dd duoc dam bao 100% tién tra ng bang
tién gui tai TCTD va viéc dam bao béng tin dung du phong dugc xem nhu tién mat.

B6 sung chiét khau ching tir xuat khau: D6i véi chiét khau chimg tir xuat khau, Ngan hang sir dung
nhirng tiéu chudn xép hang tin dung ngan hang. Rui ro tin dung phu thudc vao xép hang tin dung
cta ngan hang phat hanh L/C.

Mot s6 ¥ kién khac duge néu trong bang dudi dy:

Két qua Xép hang Khach hang
AAA, BBB,

Tinh hinh Thyc té vé Khana An A | BBB |CCC | CC ¢ b

Tra no tai Thoi diém Phan loai

- Trong han hodc qud han dudi 10 ngay Nhém | Nhom | Nhom | Nhom | Nhom | Nhom
1 1 2 3 4 5

- Qud han tir 10 ngay dén 90 ngay Nhém | Nhom | Nhém | Nhom | Nhém | Nhom
2 2 2 3 4 5

- Qud han 1ir 91 ngay den 180 ngay; hoac |y | Nhém | Nhém | Nhom | Nhém | Nhém

- Puoc miéen hodc giam lai do khach hang 3 3 3 3 4 5

khong thé tra lai day du, dung han

- Qud han tir 181 ngdy dén 360 ngay; Nhoém | Nhém | Nhom | Nhom | Nhom | Nhom
4 4 4 4 4 5

- Qua han trén 360 ngay, hodc

- Bi khoanh hoac dang cho xi ly;hode = | \nar | Nhom | Nhom | Nhém | Nhém | Nhom

- Khach hang la to chirc, doanh nghiép bi

R . ; . 5 5 5 5 5 5
gidi the, pha san theo quy dinh cua phap
ludt hodc ca nhan bi chét, mat tich




Diéu 7

Khodn 2. Déi véi cac khodan dau tie
chimg khoan no, cong cu chuyén
nhwong, gidy to- cé gia khdc giir dén
ngay ddo han khéng thé xdc dinh dwoc
gid tri thi truong, 16 chirc tin dung thuc
hién danh gid, xép hang nguwoi phat
hanh hodc ngwoi cam két thanh todn
nhie la khdch hang dé phén loai no
twong tw nhw viéc phan logi no doi véi

khach hang.

Theo cach hiéu cua ching 61, hang quy, qua trinh danh gia va xep hang lai cling phai duoc thyc hién
d6i voi chimg khoan duogc gitt dén  ngay dao han, cing nhu y kién cua chung t6i d6i véi Diéu 3 khoan 2
& trén, cac ngan hang c6 thuc su can phai thyc hién didu nay ddi voi ching khoan hay khong, khi ma
chtng khoan d6 1a siéu qudc gia va khong c6 béo cdo tai chinh hang quy? Liéu cic ngan hang c6 thé
dwra vao cac t6 chirc dinh gi4, hay dinh gia cua chi nhanh ngan hang khac ngoai Viét Nam hay khong?

DPiéu 10

2. Ty 1é trich ldp diw phong cu thé doi
VOi tung nhom no nhu sau:

a. Nhom 1: 0%.

b. Nhém 2: 5%

c. Nhdm 3: 20%.

d. Nhom 4: 50%.

f. Nhdm 5: 100%.

Theo nhu ching t6i hi€u thi “Nhom ng¢” tai diéu nay duoc dan chiéu truc tiép dén “Nhom no” tai Diéu
6. Néu vay, diéu nay s& yéu cau viéc trich lap cho bat ky khach hang AAA/AA/A sé& khong duge qua 10
ngay quéa han hodc bt ky khach hang dugc xép hang thdp hon AAA/AA/A khi qua han 1 ngay la khong
that phu hop. Ngugc lai, khach hang qua han 91-180 va 181-360 ngay chi yéu cau trich lap 20% dén
50% twong (mg 1 qué thap so véi tiéu chuan qudc té. Chung t6i kinh dé nghi trich 1ap day du tir khi qua
han 181 ngay trd lén.

Chung t6i kinh d& nghj sira lai diéu khoan nay thanh:

Ty 1€ trich 1ap du phong cu thé d6i vai tung nhom ng t6i thiéu nhu sau:

a. Nhom 1: 0%.

b. Nhom 2: 5%

c. Nhém 3: 20%.

d. Nhém 4: 50%.

e. Nhom 5: 100%.

Chuing t61 cho réng viéc ap dung ty 1€ trich 1ap du phong & muc tdi thiéu s& tao ra sy linh hoat trong van
dung tuy thudc vao dic diém timg ngan hang cling nhu mirc d6 rii ro tirng moén no c6 thé ap dung ty 18
du phong cao hon va mirc an toan cao hon.

4.1.b Trdi phiéu Chinh phu, tin phiéu
Kho bac va cac loai gidy to co gia (trir
trdi phiéu cia t6 chire tin dung, doanh
nghiép): Ménh gida,

4.1.c Chirng khoan do doanh nghiép va

Kinh dé nghi NHNN lam r3 tai sao diéu khoan nay lai s dung ménh gia cho trai phiéu chinh phu
nhung lai dung gia tri thi truong cho ching khoan doanh nghiép, trong khi trai phiéu doanh nghiép cling
c0 thé dugc mua ban theo ménh gia?




to chirc tin dung khac phat hanh dwoc
niém yét trén S¢ giao dich chirng khodn
va Trung tam giao dich chung khoan:
Gid thi truong tai thoi diém cudi ngdy
lam viéc truoc ngay trich ldp dw phong
cu thé

4.1.e. Taisan bao dam hinh thanh tw
von vay: Gid tri tai thoi diém trich lap
duw phong cu thé, duoc t6 chire tin dung
va khéch hang thong nhat.

Gia tri do mot cong ty dinh gia doc 1ap va c6 du nang luc ciing c6 thé duoc sir dung. D61 khi, khach
hang khong dong ¥ véi cic ngan hang vé gia tri tai san dam bao; vi viy, néu NHNN khong cho phep
chung t6i tham khao gia tai san véi mot cong ty dinh gia thi diéu khoan nay khé c6 thé thuc hién.

4.2. Ty 1¢ khdu trir

Chung toi dé nghi bd sung tin dung dy phong cua ngén hang c6 Xep hang tin dung tir BBB 1a 100%. Tin
dung du phong ddi v6i ngan hang xép hang tir BBB tuong duong tién mit.

4.2. b) Tin phiéu Kho bac; vang; tién
gui trén tai khoan, so tiét kiém bang
ngoai té: 95%

Diéu khoan nay c6 duoc 4p dung véi tin phiéu kho bac M§?

Diéu 11

Trich lap dw phong chung:

S6 tién trich ldp di phong chung toz
thiéu dwoc xdc dinh bang 0.75% tong
dw no va gid tri cam két ngoai bang tir
nhém 1 dén nhém 4

- Cung vdi y kién chung ciia chung t6i vé viéc cho phép Chi nhanh va Ngan hang con dugc ap dung
chinh sach trich 1ap du phong ciia ngén hang me, chung t6i kinh d& nghi NHNN cho phép chiing toi
ap dung ca du phong chung va du phong riéng theo hdi so, tranh tinh trang khong thong nhét khi du
phong cu thé duoc thuc hién theo hoi sé con du phong chung lai theo quy dinh cia NHNN.

- Béncanhy klen trén, ching toi cling c6 cac ¥ kién khac nhu sau:

o Chiing t6i cho rang ty 1¢ trich lap du phong nhu diéu khoan nay 1a qua cao so vdi ty 18 hién tai dang
duoc ap dung.

o Dé nghi 1am r& du phong chung c6 bao gdm cac khoan cam két cho vay khong ¢ bao dam khong?

o Ddi véi tai san ngoai bang, TCTD dugc ap dung ty 1¢ trich 1ap du phong & mirc thap hon, nhung
khong dugc thap hon 75% ty 1é du phong tai san ndi bang. Tai san ngoai bang mirc d6 rui ro thap
hon tai san ndi bang.

o Chung t6i cho rang s& t6t hon néu thay trich 1ap du phong chung bang trich lap du phong dbi véi
céc danh muc dau tu, phit hop v6i chuan muc ké toan qudc té. Hon nita, trich 1ap du phong chung
dugc lap cho cac nhém ng da dugc tinh cho trich 1ap dy phong cu thé (nhom 2-4).

o Diéu khoan ndy co6 thé dugc sira d6i thanh “ S tién trich 1ap du phong chung dugc xéac dinh t6i




thiéu bang 0,75% tong du ng va gia tri cam két ngoai bang cua nhom 17 vi: (i) Trich lap du phong
chung chi ap dung d6i v6i nhoém no 1 vi cac nhdm no khac da dugc trich lap du phong cu thé r0i;
(i) Ap dung mirc trich tdi thiéu bang 0.75% s& linh hoat hon cho TCTD 4p dung ty 1é cao hon néu
¢6 rui ro cao va an toan hon.

10.

Diéu 21

Théng tw ndy cé hiéu lic thi hanh ké tir
ngay 1 thang 10 nam 2010 va thay thé
Quyét dinh sé 493/2005/0D-NHNN
ngay 22 thang 4 nam 2005 ciia Thong
doc Ngdn hang Nha miede ban hanh Quy
dinh vé phan logi no, trich lap va sw
dung dir phong dé xir Iy rii ro tin dung
trong hoat déng ngdn hang ciia té chirc
tin dung va Quyét dinh s6 18/2007/0P-
NHNN ngay 25 thang 4 nam 2007 vé
viéc sira doi, bo sung mot 6 diéu ciia
Ouy dinh vé phdn logi no, trich ldp va
sir dung dw phong dé xir Iy riii ro tin
dung trong hoat dong ngdn hang ciia té
chike tin dung ban hanh theo Quyét dinh
56 493/2005/0P-NHNN ngay 22 thang
4 nam 2005 cua Thong doc Ngan hang
Nha nudc.

Theo nhan dinh ctia chung t6i, thoi diém bat dau hiéu luc thi hanh ctia Thong tu nay qua ngan (01 thang
10 nam 2010).

Do hé théng xép hang tin dung noi bo theo Phu luc 1 c6 rat nhiéu chi tiéu va thang diém, TCTD can
nhiéu thoi gian dé nghién ciru, thiét 1ap va ban hanh Hé thong xép hang tin dung noi bd ciing nhur chuan
bi co s& ha tang tin hoc dé dwa Hé thong xép hang tin dung vao tng dung trong hoat dong phan tich,
tham dinh danh gia khach hang va khoan tin dung. Vi vay, NHNN nén cho cdc TCTD thém thoi gian dé
¢6 duge mot hé théng hoan chinh. Riéng ddi voi cac Chi nhanh va Ngan hang con, xét vé thuc tién ky
thuat, thoi gian xay dung mot hé théng xép hang tin dung ndi bo hoan toan mai va riéng biét va thir
nghiém do tuong thich voi hé théng ngan hang 15i (core-banking) trén hé thong ciia ngén hang me
khong thé chi 1a mot nam. Vi vay, ching t6i kinh dé nghi NHNN nén cho phép cac ngan hang c6 thoi
gian chuén bj it nhat 1 03 nam ké tir ngay ban hanh Théng tu nay.

11.

Phu luc 1

Nhu di duogc néu tai ¥ kién dong gop voi Dicu 4 khoan 2, chiing toi thay rang viéc ap dung hé thong
xép hang tin dung ndi bo theo Phu lyc 1 cta Dy thao 1a quéa phirc tap (37 trang gdm cac tiéu chi khéc
nhau). Bén canh d6, ddi véi cac chi tiéu dinh tinh, Ngan hang Nha nudc ¢6 ban hanh huéng dan chung
cho céch tinh diém d6i voi mbi chi tiéu dé cac ngan hang co6 thé danh gia khach hang dua trén bang
diém chung hay khong




Muc II, Piéu 5 khoan b. Chi tiéu hoat
dong , ,
(...) Hiéu suat st dung tai san co dinh

Doanh thu thuan

Gia tri con lai cia tai san binh quan binh quar

Chung t6i kinh d& nghj sira tén chi tiéu thanh “Gia tri con lai caa TSCD binh quan”

Muc II, Piéu 5 khoan d. Chi tiéu sinh 101

Bang ty trong tai diéu khoan nay c6 tong ty trong 12 107% chir khong phai 1a 100%

Muc II, Piéu 5 khoan d. Chi tiéu sinh 101
(...) Loi nhugn ter hoat dong kinh
doanh/Doanh thu thuan
Loi nhuin thuan tirhoat dongkinh doanh
- Thu nhip thuin tir host déne téi chinh
+ Chi phi cho hoat ddngtai chinh
Doanh thu thuin

Tén chi tiéu va cong thirc khong phu hop (Tén chi ti€u 1a Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh nhung
trong trong cong thirc tir s6 lai 1a Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh trir di loi nhuan thuan tir hoat dong
tai chinh)

Muc 1, khoan 6c¢. Ch/ tiéu quan hé vai
cac TCTD

Chitiéu s 9. Mitc dé sir dung cac dich
vu (tién gui va cac dich vu khéc) cua
TCTD so voi cac TCTD khac (khdng
bao gém cho vay)

- Trong truong hop vay hop von, khach hang s& khong c6 tai khoan tai cac ngan hang tham gia, chi
c6 tai khoan tai ngan hang dau méi. Nhu vy s& danh gia yéu td nay nhu thé nao?

- Hon nira, cac thong tin st dung dich vu ngan hang thudng la thong tin bdo mat ctia khach, khach
hang khong thé cung cap day du thong tin cho ngan hang dé phuc vu viéc danh gia duoc.

- Chiing t6i xin dé nghi x04 bo chi tiéu nay do viéc thiéu thong tin dé danh gia.

Muc II, Diéu 6.e. Chi tiéu dac diém kinh
doanh cua doanh nghiép

Céc chi tiéu danh gia qua chi tiét va bao gom rat nhiéu thong tin mat ctia khach hang nhu mirc d6 bao
hiém tai san cta khach hang, mirc d¢ phu thuc vao nha cung cap, muc do phu thudc vao khach hang
dau ra. Do vay, s€ rat khé cho ngan hang c6 thé thu thap day du thong tin dé danh gia cac yéu to trén.

Muc I11, Biéu 2.1. c. Chi tiéu kha nang
thanh khoan

- Tong ty trong bang ty trong 1a 90% chir khong phai 100%.

- Ngoai ra, tai day sir dung 2 thuét ngir khac nhau “tién gui va vay lién ngan hang” va “cong no lién
ngan hang” cho cling mdt chi tiéu, vi vay chung tdi cho rang cé thé ding don gian va thong nhat 1a
“No lién ngan hang”.




Muyc 111, Piéu 2.1.c.

(...) Tong von huy dong ngodi thi
truong lién ngan hang

= Tién guri khach hang va cac khodn
phdi tra khach hang + Vén tai tro, uy
théc dau tw, cho vay ma té chirc tin
dung chiu rui ro

Von tai tro, uy thac dau tu, cho vay ma to chuc tin dung chiu rui ro khong dugce tach trén bao céo tai
chinh cua TCTD nén khong lay duogc chi ti€u nay.

Muc 111, Diéu 2.1.c

Ty 1é tong dir no rong so voi téng von
huy dong ngoai thi truong lién ngan
hang

Tong dur nering

Tong von huy dong ngoai thi treeng lign ngan hang

Trong d6, Tong dw no rong = Tong duw
no tin dung — Dy phong rui ro tin dung

cu thé

Tu sO o tinh dén cho vay lién ngén hang trong khi mau s0 lai loai trir huy dong trén thi truong lién
ngan hang. Nhu vay, ngoai dién cta tir s6 va mau s khong théng nhat 1am cho ngudi phén tich kho dua
ra nhan dinh chinh xac dya trén két qua tinh duoc cia ty 18 nay.

Muc III, Piéu 2.2. B¢ chi tiéu phi tai
chinh

Chi tiéu cap 2 caa Chi tiéu ning luc lanh dao, mdi truong ndi bd va kha nang canh tranh cia to chirc tin
dung qua kho danh gia. Nhiéu thong tin dugc coi 1a bi méat kinh doanh, khong dugc tiét 16, dac biét la
cho cac dbi thi canh tranh. Ciing twong ty nhu vay dbi voi chi tiéu cip 2 cta Chi tiéu muc do bén viing
clia sy phat trién kinh doanh.

Muc IV, Piéu 1. Bé chi tiéu cham diém
khach hang céa nhan

Chuing t6i cho rang phuong phap chdm diém cho ca nhan nhu trong Phu luc 13 qua chi tiét, khéng phu
hop véi cac khoan vay nhé hodc cac khoan cho vay bang tién mat. NHNN c6 thé xem xét dua ra mirc
tbi thiéu ctia khoan vay dé ap dung bo chim diém nay va diém vi pham cho cac khoan vay bang tién
mat. Trén thuc té, s6 luong cac khoan vay ca nhan rat 16n va ting theo ting ngay, vi vdy, chdm diém
cho tat ca cac khoan vay nay khong phai 1a mot giai phap hay.




